
 

KARTA ZGŁOSZENIA REKLAMACJI 

Osoba zgłaszająca reklamację proszona jest o wypełnienie wszystkich pól, podpisanie i odesłanie na adres: 

biuro@elpropolska.pl 

1.Dane klienta 

Nazwa firmy 

...............................................................................................................................................................................  

Imię i nazwisko 

...............................................................................................................................................................................  

Adres...................................................................................................................................................................... 

Telefon................................................................................................................................................................... 

Data zgłoszenia reklamacji .................................................................................................................................... 

2. Informacje o przedmiocie reklamacji 

Nazwa urządzenia 

...............................................................................................................................................................................  

Model ...................................................................................................................................................................  

Numer seryjny urządzenia .................................................................................................................................... 

Data zakupu ..........................................................................................................................................................  

Nr dokumentu zakupu........................................................................................................................................... 

Nazwa dystrybutora (firmy sprzedającej urządzenie) 

................................................................................................................................................................................ 

3. Opis wady/ przyczyna reklamacji * 

............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................... 

*prosimy o szczegółowy opis i dołączenie zdjęć lub filmów 

Informujemy, że gwarancja nie obejmuje uszkodzeń mechanicznych oraz awarii spowodowanych nieprawidłową eksploatacją. Urządzenia lub 

zgłoszenia, które trafią do serwisu bez opisu usterki nie będą przyjmowane do reklamacji. 

Podpis zgłaszającego reklamację  

 


